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Popis realizace poskytování sociální služby 

Název poskytovatele Charita Uherský Brod 

Druh služby odlehčovací služba 

Identifikátor  9232848 

Forma služby terénní 

Název zařízení Domácí odlehčovací služba Uherský Brod 

Místo poskytování ORP Uherský Brod 
 

1. Okruh osob, kterým je sociální služba určena: 

Domácí odlehčovací službu Uherský Brod poskytujeme osobám, které mají sníženou soběstačnost 

z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, v jejich přirozeném prostředí 

(domácnosti).  Cílovou skupinou Domácí odlehčovací služby Uherský Brod jsou senioři a dospělí od 

19 let, kteří mají sníženou soběstačnost a vyžadují pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby; jedná se 

o osoby, které se nacházejí v péči rodiny či příbuzných, a ti z různých závažných důvodů nemohou 

v danou chvíli potřebnou péči poskytovat.   

Věková kategorie:   

a) dospělí (19–64 let),   

b) senioři (od 65 let). 

2. Nepříznivá sociální situace, kterou sociální služba řeší: 

V nepříznivé sociální situaci se ocitne pečující osoba, která není na přechodnou dobu schopna zajistit 

péči o osobu vyžadující nepřetržitou péči druhé osoby. Odlehčovací služba vždy odlehčuje pečující 

osobě v době, kdy si pečující osoba potřebuje zajistit osobní záležitosti nebo si odpočinout od náročné 

péče, aby se nadále mohla starat o osobu v nepříznivé sociální situaci, a ta tak mohla zůstat co nejdéle 

v domácím prostředí. Nepříznivou sociální situaci osoby, o kterou je pečováno, definuje snížená 

soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení. Tato osoba je 

omezena v péči o svou osobu, domácnost a v naplňování běžných potřeb, anebo z výše uvedených 

důvodů nemůže zůstat sama doma bez dohledu. 

3. Způsob zajišťování úkonů jednotlivých základních činností sociální služby, který 

odpovídá okruhu osob, kterému je služba určena: 

Odlehčovací služba zajišťuje následující úkony: 

Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu:  

• pomáháme při podávání jídla a pití, příp. při vaření jídla, 

• pomáháme s oblékáním a svlékáním (obouvání, úprava vzhledu před odchodem ven), 

• pomáháme se samostatným pohybem (vstávání a uléhání, podpora při pohybu po bytě, přesun 

na vozík/postel a zpět). 

Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu:  

• pomáháme s běžnou hygienou (jako je ranní/večerní hygiena na lůžku nebo v koupelně, mytí 

a úprava vlasů, nehtů), pomáháme při použití WC a s výměnou inkontinenčních pomůcek. 
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Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy:  

• pomůžeme s přípravou, ohříváním nebo servírováním jídla a pití podle doby poskytování 

služby – snídaně, oběd, večeře, svačiny. 

Sociálně terapeutické činnosti:  

• nácvik činností podporující rozvoj řeči či paměti.  

Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím; Pomoc při uplatňování práv, 

oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí:  

• doprovázíme k lékaři nebo na úřady,  

• pomáháme s vyřizováním osobních záležitostí (vyřizování důchodu, občanského průkazu, 

příspěvku na péči), 

• poskytujeme informace a podporu při jednání s institucemi. 

Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti: 

• můžeme společně rozvíjet jemnou motoriku, pomůžeme Vám se zajištěním nákupu, s běžným 

úklidem v domácnosti (např. s převlečením lůžka). 

Pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí: 

• můžeme dohlédnout na to, že klient užije své léky, vyzvedneme poštovní schránku, 

prohlédneme potraviny v lednici, vyneseme odpadky, dohlédneme při chůzi, aby se klient 

doma cítil bezpečně. 

4. Materiální a technické podmínky odpovídající druhu a formě poskytované sociální 

služby, její kapacitě, okruhu osob, pro které je určena, a časovému rozsahu: 

Zázemí Domácí odlehčovací služby Uherský Brod se nachází v přízemí budovy Víceúčelového 

komunitního centra, Masarykovo nám. 165, Uherský Brod. Kanceláře jsou vybaveny kancelářským 

nábytkem a výpočetní technikou. Budova je bezbariérová. 

Služba je poskytována terénní formou, v přirozeném prostředí klienta. Pracovníci mají k dispozici 

osobní automobily.  

5. Další skutečnosti významné pro poskytování sociální služby: 

Provozní doba služby: pondělí–neděle od 6:00 do 20:00 hod. vč. svátků. 

Maximální okamžitá kapacita služby: 2 klienti. 
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