2ls Charita
Uhersky Brod

Marianské nam. 13
688 01 Uhersky Brod

SOCIALNi REHABILITACE Uhersky Brod, Masarykovo namésti 165, 688 01 Uhersky Brod

Popis realizace poskytovani socialnich sluzeb

Nazev poskytovatele Charita Uhersky Brod

Druh sluzby socialni rehabilitace
Identifikator 7184662
Forma sluzby terénni

Nazev sluzby a misto Socialni rehabilitace Uhersky Brod

poskytovani terénni forma — ORP Uhersky Brod

Kontaktni misto a Masarykovo namésti 165, 688 01 Uhersky Brod
zodpovédna osoba Mgr. Jana Bordkova — vedouci sluzby

Poslani

Socialni rehabilitace Uhersky Brod je jednou ze sluzeb Charity Uhersky Brod, ktera je poskytovana
terénni formou. Poslanim sluzby Socialni rehabilitace Uhersky Brod je podporovat osoby se
zdravotnim postizenim tak, aby mohly dle svych schopnosti a moZznosti dosahnout co nejvyssi miry
seberealizace, samostatnosti a sobéstacnosti a zaradit se do bézného zivota. Sluzbu chceme
poskytovat na zakladé krestanskych hodnot. Mezi klicové hodnoty patfi pravda, svoboda,

spravedInost a laska (Kodex Charity CR).

Cil poskytované sluzby:

Cilem sluzby socidlni rehabilitace je pomoci lidem dosahnout vétsi miry samostatnosti, nezavislosti
a sobéstacnosti v bézném Zivoté. Pomaha lidem rozvijet jejich schopnosti a dovednosti, upeviovat

jejich pozitivni ndvyky a nacvicovat vykon béznych Cinnosti.




Dalsi cile sluzby:

* rozvijet zachovalé schopnosti a dovednosti klienta potfebné k samostatnému Zivotu
* bojovat proti vzniku socialni izolace

* posilit komunikacni navyky, zvysit kvalitu Zivota klientl v jejich pfirozeném prostredi
* obnovit pracovni ndvyky klienta a podpofit ho v uplatnéni na trhu prace

* podporovat klienta zvladat Zivot a nalézat moznosti dalSiho rozvoje

Cilovad skupina

Sluzba je uréena dospélym osobam se zdravotnim postizenim, zejména osobam s mentdlnim postizenim
nebo v kombinaci se zdravotnim postizenim, které potrebuji pomoc a podporu vedouci k jejich
sobéstacnosti a nezavislosti, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim
navykl a nacvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych Cinnosti alternativnim zplsobem

vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potenciali a kompetenci.

Cilova skupina dle véku:

Dospéli lidé od 18 let. Horni vékova hranice neni specifikovana. Vyzadujeme takovou miru sobéstacnosti
a zachovani intelektovych a mentdlnich schopnosti, kterd umoznuje klientovi plné vyuzivat sluzbu bez

potieby specidlni péce pracovnikd nad rdmec socidlni rehabilitace.

Zdsady poskytovadni socidlni sluzby

e DodrZovat prava klienta

e Respektovat volby klienta

e Individualné pristupovat a respektovat jedine¢nost klienta

e Zachovat lidskou dUstojnost

e Prosazovat partnersky pristup — pracovnik a klient jsou si rovni




Jednadni se zdajemcem o sluzbu, vstup klienta do sluzby

Zakladni podminky pro pfijeti:
» Zdajemce spada do cilové skupiny osob
* VSichni zajemci musi byt ve stabilizovaném psychickém stavu
* Cile a o¢ekavani zajemce jsou v souladu s poslanim a cili sluzby, sluzba je schopna je naplnit

* Volna kapacita sluzby

Jednanim se zajemcem o sluzbu provadi:

* Vedouci sluzby a socialni pracovnik

Spolu se zajemcem se mohou Ucastnit jednani dalsi osoby, které zajemce urci. Osobu omezenou ve
svépravnosti v dané oblasti zastupuje pfi jednani opatrovnik. Jednani je vsak vidy vedeno i se
zajemcem, je vedeno takovou formou, které rozumi a porozuméni je vidy ovéreno kontrolnimi

otazkami.

Cas poskytovani socialni sluzby:

Poskytovani socidlni sluzby je zajisténo v pracovnich dnech, a to:




provozni doby sluzby:

pondéli: |8:00 - 16:30

utery: 8:00 - 16:30

stfeda: 8:00 - 16:30

Ctvrtek: 8:00 - 16:30

patek: 8:00 - 16:30

sobota:

nedéle:

provozni doba pro klienty sluzby:

pondéli: |8:00-15:00

utery: 8:00 - 15:00

stfeda: 8:00 — 15:00

Ctvrtek: 8:00 — 15:00

patek: 8:00 - 15:00

sobota:

nedéle:

Sluzba neni poskytovana o vikendech a statem uznanych svatcich.

Spravni obvody obci:

V ramci celé ORP Uhersky Brod.

Mistni dostupnost sluzby:

Terénni forma Socialni rehabilitace Uhersky Brod je poskytovana klientovi pfimo na adrese jeho
bydlisté nebo dle dohody a pozadavku klienta v ramci celého Uherskobrodska. Sluzba je vybavena
sluzebnim automobilem, diky kterému se stédva klientim dostupnéjsi.

Zazemi sluzby je na adrese: Masarykovo ndmeésti 165, 688 01 Uhersky Brod.




Popis sluzby

Naplnéni zakladnich ¢innosti ze zdkona

Zakladni ¢innosti nabizené Socialni rehabilitace Uhersky Brod se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

1. Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich Cinnosti
vedoucich k socidlnimu zaclefiovani

2. Zprosttedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

3. Vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni ¢innosti
4. Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravdni osobnich

zaleZitosti

Pravidla poskytovdni sluzby

Pravidla poskytovani sluzby jsou obsazena v tzv. Standardech kvality socidlni sluzby, které upravu;ji
nejen pravidla chovani pracovnik(, ale také pracovni postupy, kterymi se bez vyjimky fidi vSichni
pracovnici socialni sluzby. Naplfiovani standardu kvality je pro klienty socialni sluzby hlavni garanci
jeji kvality. VSechny standardy kvality socidlni sluzby jsou pro klienty v pisemné formé dostupné v
socidlni sluzbé, s jejich obsahem je seznamen kazdy klient socialni sluzby jednotlivé pfi uzavirani
smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
Zakladni pravidla poskytovani sluzby:

* Klient nenarusuje pribéh poskytovani sluzby

* Klient je motivovany k vyuzivani sluzby

* Prace s klientem nevyZzaduje dalsi specialni vzdélani pracovnik(

Po uzavieni pisemné smlouvy je u klienta specifikovan plan podpory. Klienti socidlni rehabilitace
sami rozhoduji, které z nabizenych sluzeb vyuZiji. Jsou plné respektovany jejich prdva, jejich vile,
dlstojnost a soukromi.

Metody prdce

e Poskytovani zakladniho poradenstvi v socialni oblasti
e Vytvoreni a plnéni individudlniho planu poskytovani socialni sluzby

e Hodnoceni a Upravy individualniho planu poskytovani socidlni sluzby




Pravidla pro vyrizovani stiznosti

Poskytovatel ma vypracovdna pravidla pro pfijimani a vyfizovani stiznosti, pfipominek, ndamétd,

kterd jsou zdvaznd pro pracovniky Socidlni rehabilitace Uhersky Brod. Pokyny pro klienty k poddvani

stiznosti jsou soucasti smlouvy o poskytovani socidlni sluzby.

Pravidla pro ukonceni sluzby

Klient mGze smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti, a to bez udani davoda.

Ukonceni smlouvy ze strany Poskytovatele miZe probéhnout taktéz z téchto divod:
* Zanik sluzby ¢i poskytovatele

* Poruseni pravidel uvedenych ve Smlouvé

* Klient prestal naplfiovat kritéria stanovena pro cilovou skupinu Socidlni rehabilitace

Uhrady za sluzby

Sluzba je poskytovana zdarma.

Dalsi doplriujici informace

Kapacita terénni formy poskytovani:

e pocet klientd — maximdlni okamzita kapacita 4 klienti

Uzemni plisobnost sluzby: SO ORP Uhersky Brod

Fakultativni sluzby (jsou-li poskytovany)

NE

Prostory, materialni a technické vybaveni (bezbariérovost)

Zazemi terénni sluzby se nachazi ve tfetim patre Viceucelového komunitniho centra na adrese
Masarykovo namésti 165, 688 01 Uhersky Brod. Budova je feSena bezbariérové — k dispozici je
najezdova skladaci rampa. Vytah je pfimo u vstupu do kancelafe Socialni rehabilitace. Zaméstnanci
Socialné terapeutické dilny a Socialni rehabilitace Uhersky Brod uZivaji spole¢nou kancelar. Ta je
vybavena kancelarskymi stoly, Zidlemi, uzamykatelnymi skfiftkami na dokumenty, kuchynskou
linkou, tiskarnou. Kuchynsky koutek je bézné vybaven (lednice, rychlovarna konvice, mikrovinna

trouba, pracka, sporak). Z chodby je pfistupna Satna a WC pro personal.

Datum aktualizace k 1. 1. 2020




