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INFORMACE PRO VEREJNOST

Poslani

Azylovy dim (AD) pro matky s détmi v tisni Uhersky Brod poskytuje v nepfetrzitém
provozu pobytovou sluzbu matkam s nezaopatienymi détmi a t¢hotnym zenam, které se
ocitly v obtizné zivotni situaci, jiz nezvladaji feSit vlastnimi silami. Béhem pobytu v
nasem zafizeni poskytujeme pomoc a podporu klientkam tak, aby po odchodu z AD
byly schopny co nejlépe obstat v kazdodennim Zivoté a byly co nejméné zavislé na
socialni pomoci. Podminkou pobytu je aktivni spoluprace pfi feSeni své obtizné situace.
Je velmi dulezité seznamit klientku s moznostmi, kam se v ptipadé¢ potieby obratit.

Poslani sluzby vychdzi z poslani Charity Uhersky Brod, zaloZzené na principech

ktest'anské lasky.

Cilova skupina
Cilovou skupinou zafizeni jsou matky s nezaopatfenymi détmi (déti do 18 let, studenti
do 26 let) a t€hotné zeny v krizovych nebo neptiznivych socidlnich situacich spojenych
se ztratou bydleni (matky bez ptistfesi, matky v krizi, matky ohrozené doméacim nasilim

na sobé¢ ¢i détech).

Z:akladni ¢innosti
1. Poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy
(V kazdé bytové jednotce je kuchynka, kde mize Klientka pripravovat stravu. V pripadé
zajmu Klientky poskytne sluzbu konajici personal pomoc pri pripravé stravy.)
2. Poskytnuti ubytovani
(V zarizeni je k dispozici 9 plné vybavenych bytovych jednotek.)
3. Pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich

zalezitosti
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Cil
Cilem zafizeni je poskytnout matkam s détmi pfechodné ubytovani a podporovat jejich
samostatnost pfi feSeni problému tak, aby se nestaly zavislymi na socialni pomoci. A to
ptedevsim v téchto oblastech:
e Bydleni
(nabizime napr. pomoc a podporu pri hledani vhodného a financné dostupného
bydleni, podani Zadosti o méstské byty, podani si Zadosti o prispevek na uhrazeni
vratné kauce na bydleni ¢i najmii z nadacnich fondii, moznost vyhledavani na PC,
apod.)
e Hospodareni s finanénimi prostiedky
(poradenstvi pri vedeni si financniho hospodareni a s tim souvisejici Setreni financi,
zajisténi splatkovych kalendari, kontakt na dluhové poradenstvi, potravinova
pomoc pro prekonani krizové situace, reSeni placeni vyzivného na deti apod.)
e Zaméstnani
(poradenstvi pri hledani vhodného zaméstnani, vytvoreni Zivotopisu, motivacniho
dopisu, motivace k hledani zaméstnani a vytvoreni vztahu k praci, moznost pracovat
na PC a ucit se zakladni dovednosti apod.)
o Péce o dité
(zajisténi MS, ZS, vytvoreni pravidelného denniho rezimu u déti, pravidelnd Skolni
dochdzka, pomoc pri FeSeni vychovnych problémii, zajisténi volnocasovych aktivit
pro deti, podpora rodicovské autority, zajisténi dalsi odborné pomoci apod.)
e Péce 0 domacnost
(udrzovani hygieny bytovych jednotek a spolecnych prostor AD, naucit/zlepsit se ve
vareni, peceni, prani)
e Péce o vlastni osobu
(napr. naucit se dodrzovat stanovend pravidla, vysvétlovani neznamych pojmii,
podpora samostatnosti  pri  vyplnovani formulari, psani urednich dopist,

telefonovani - umét se predstavit a vyjadrit sviij dotaz, podpora pri Spatné orientaci
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ve méste, naucit se ptat ostatnich lidi, umet rici ne (asertivita), nepujcovat viastni
potraviny, veci a finance, zajisteni spoluprace s dalsimi institucemi napr. PMS, Bily
kruh bezpeci, krizové centrum apod.)

e Zdravotni stav

(zajisteni praktického lékare, odbornych lékari, détského lékare, psychologa apod.)
e Reseni rodinné situace

(podpora kontaktu s rodinou, umoznéni vikendovych navstév déti ubytovanych mimo
AD, podani navrhu na upravu vychovy a vyzivy, podani navrhu na rozvod, kontakt

na dalsi odborniky apod.)

Principy poskytovani sluzby
- princip respektovani distojnosti ¢loveka
- princip respektovan prava na soukromi
- princip spoluucasti a spolurozhodovani
- princip davéry
- princip vzdjemné podpory a pomoci
- princip vedeni k pfevzeti odpovédnosti za sebe a své déti
- princip individuélniho pfistupu

- princip bezpecnosti

Prubéh sluzby
Azylovy dim pro matky s détmi v tisni poskytuje socidlni sluzbu v nepfetrzitém
provozu, tzn. celorocné¢ 24 hod. denné. Ubytovani zpravidla neptfesahuje 1 rok.
Prvotnim cilem je pomoc matkdm pieklenout obtiznou situaci.
Pritbéh jedndni se zajemcem
Klientka je do azylového domu pfijata na zakladé Zadosti. Zadost o ubytovani je mozno
podat osobn¢ ptimo v AD, telefonicky ¢i prostfednictvim formulate, ktery se nachazi na

webovych strankach azylového domu. Vyplnény formulaf je potieba odeslat na e-mail

azyl@uhbrod.charita.cz. Pokud je to mozné, dale upiednostiiujeme osobni jednani se
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zajemcem. Pokud je kapacita AD pln4, je zdjemkyn¢ zafazena do Registru zdjemkyn a
po uvolnéni kapacity je kontaktovana pracovniky AD. Je vSak nutné, aby zajemkyné
pravideln¢ (alespont jedenkrat za 14dni) kontaktovala AD a projevila svij zajem.
V piipadé, Ze se zajemkyné pravidelné nekontaktuje, je vyrazena z Registru zajemkyn.
Vedouci zafizeni ptipadné ji povéfend osoba seznami zajemce o sluzbu s podminkami a
zptisobem poskytovani sluzeb. Jiz béhem jednani se zdjemcem dojedndvame budouci
oblasti spoluprace, to znamend., v ¢em miize sluzba AD zijemci pomoci, co chce
zménit a jakd jsou jeho ocekavani od pobytu. Zijemcim doporucujeme dikladné
prostudovat Vnitini pravidla AD a Informaéni materidl, ktery dévame predem k
dispozici.

Postup pii p¥ijeti k pobytu v AD

Pti pfijeti je se zdjemcem o sluzbu sepsana smlouva o poskytovani socidlnich sluzeb
(Smlouva o azylovém ubytovani) dle zakona 108/2006. Vedouci pracovnik pied
podpisem smlouvy informuje zajemce o vSech pravech a povinnostech, které ze
smlouvy vyplyvaji. Tuto smlouvu lze uzaviit v pracovni dobé vedouci (piipadné jeji
zastupkyné), coz je zpravidla po — pd od 7:30 do 14 hod. Doporucuje si vyhradit
K podpisu smlouvy, dal$i dokumentace a ptedani bytové jednotky dostatek cCasu
(ptiblizné€ 2hodiny).

Kazda klientka mé po podpisu smlouvy k dispozici svou vlastni bytovou jednotku se
zakladnim vybavenim, koupelnou a toaletou. Klientka svym podpisem Inventarniho
seznamu stvrzuje prevzeti bytové jednotky, za kterou plné zodpovida. Je mozno zapuj¢it
luzkoviny, utérky a ru¢niky.

Individudlni planovani

Kazd4d klientka ma svého klicového pracovnika, se kterym vypracovava svij
individudlni plan s ohledem na jeji potieby, schopnosti a pfani. Ten je vytvoien
nejpozdéji do jednoho meésice od podpisu smlouvy, poté je pravidelné hodnocen a
aktualizovan. Klientka si stanovi své cile, spolecné planuji kroky k jejich dosazeni,

samoziejmeé v souladu s nabidkou poskytované sluzby.
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Aktivity v zafizeni se snazi klientku podpofit k postupnému névratu do bézného zivota.
Pracovnici AD klientku mohou podpofit pii feSeni problému, doporucit dalsi odborniky,

ale nekonaji za ni. Dulezita je tedy aktivni u¢ast klientky pii feSeni své situace.

DalSi podminky poskytnuti sluzby

e Pfinastupu svym podpisem davate souhlas se zpracovanim vasich osobnich
popt. béhem pobytu citlivych udaji ve smyslu zakona 101/2000Sb., O osobnich
udajich,

e Souhlasite s respektovanim prav a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, to
znamena dodrzovani Vnitinich pravidel AD,

e Pied nastupem si zajistite 1ékatské potvrzeni o zdravotnim stavu (formulaf je ke

stazeni na nasich webovych strankach nebo ptimo v AD) za Vas a kazdé Vase

dité, které bude s Vami ubytovano v AD

e Pokud je na Vs uvalena exekuce, chceme Véas upozornit, Ze je nasi zdkonnou
povinnosti exekutora vpustit na vasi bytovou jednotku,
e Mizete byt odmitnuta z téchto divodu:
- neni volna bytova jednotka
- jevite pfi1 nastupu silné znamky poziti alkoholu, drog ¢i jinych
psychotropnich latek
- projevujete pii ndstupu vici personalu zndmky jakékoliv agrese

- Vy i déti trpite vdZnou infekéni chorobou.

Materialni a technické vybaveni
Kapacita azylového domu je 9 bytovych jednotek (celkem 29 lizek). Pfi volné kapacité
bytové jednotky je mozno ubytovat matku s az péti détmi. Budova ma dvé podlazi, kde
jsou umistény bytové jednotky a zdzemi pro persondl. Kazda bytova jednotka je
dispozi¢n¢ fesena jako byt 1+KK s vlastni koupelnou a toaletou.
Kazda bytova jednotka je standardné vybavena nabytkem zhotovenym na miru, klientka

zde mé dostatek tlozného prostoru. Kuchymnska linka je vybavena zakladnimi spotiebici
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(mikrovinna trouba, sporak s troubou, lednice s mrazakem a rychlovarna konvice)
a kuchynskym nacinim. Klientka ma moznost si zapujcit veskeré lizkoviny, ru¢niky.
Kazdy pokoj je vybaven uklidovym nac¢inim — smetak, kbelik, lopatka, smetacek, hadr
na podlahu. Pro viechny klientky je kdispozici 1 vysavaé. Cistici prostfedky pro
zajisténi uklidu vlastni bytové jednotky si klientky hradi ze svych finan¢nich
prostiedk.

Celad budova azylového domu je nekufacka. Ke koufeni je vyhrazen pouze venkovni
prostor. Ze spole¢nych prostorach mohou vyuzivat spoleCenskou mistnost, pradelnu se
tfemi automatickymi prackami a zahradu azylového domu. Na zahradé mohou klientky
s détmi vyuzivat détské hiisté a altan, také je zde venkovni susak.

V prvnim patie, v bytové jednotce ¢. 1 a €. 2, je moznost ubytovat osoby s télesnym
postizenim.

Suterén tvoii kotelna, kde jsou umistény tfi plynové kotle a dale dilny s naradim.

Skladovaci prostory jsou nyni vytvofeny v pudnich prostorach.

tel.: + 420 572 633 105 e e-mail: azyl@uhbrod.charita.cz ¢ www.uhbrod.charita.cz e identifikator sluzby: 3001486




