Popis realizace poskytovani socialnich sluzeb

Nazev poskytovatele Charita Uhersky Brod

Druh sluzby Domov pro seniory
Identifikator 2002899
Forma sluzby pobytova

Nazev zarizeni a misto | Charitni dum Vi¢énov, VIénov 1251, 687 61 VIicnov
poskytovani

Poslani

Poslanim Charitniho domu VI€nov je individualné zajistit podporu, pomoc a péci
osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, télesného, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby.

Nasi snahou je, aby klienti prozili svuj zivot v klidném, pfijemném prostiedi, a to
zpusobem, ktery bude co nejvice odpovidat jejich potfebam a pranim. Charitni dim
VIEnov je domov pro seniory, poskytujici pobytovou sluzbu v nepfetrzitém provozu.

Cilova skupina

Seniofi od 65 let s t&Zkou €i uplnou zavislosti na pomoci druhé osoby, bez které
nejsou schopni vést samostatny Zivot ve svém domacim prostfedi a terénni sluzby jsou
pro né jiz nedostacujici.

Zasady poskytovani socialni sluzby

Zakladni zasady:
1. Dustojnost lidské osoby
e Pracovnik chrani dlistojnost a zakladni lidska prava svych klient(
e Pracovnik podporuje schopnosti svych klientll a v odpovédnosti za své
rozhodnuti
e Pracovnik pfistupuje ke klientovi v duchu rovhocenného partnerstvi a podle
individualniho pfistupu

2. Solidarita
e Ochota pracovnika pomoci druhému v jeho tizivé situaci
e Pracovnik vnima kazdého klienta s jeho biologickymi, psychologickymi,
socialnimi a duchovnimi potfebami

3. Podpora sobéstacnosti
e Pracovnik podporuje viastni schopnosti klientli, podnécuije je, aby se aktivné
podileli na zméné své obtizné situace a zapojovat jej do pfirozeného Zivota
spolecnosti

4. Kvalita
e Kvalitu sluzby naplfiujeme podle zakonem stanovenych Standardu kvality
socialnich sluzeb.




Jednani se zajemcem o sluzbu, vstup uzivatele do sluzby

Zajemce o sluzbu musi vyplnit Zadost o pfijeti do zafizeni. Socialni pracovnice nebo
vedouci zafizeni seznami zajemce o sluzbu s podminkami a zplisobem poskytovani
sluzby.

Pfi pfijeti je se zajemcem o sluzbu sepsana Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb
dle zékona ¢. 108/2006 Sb.

Socialni pracovnice pfed podpisem smlouvy informuje zajemce o v8ech pravech a
povinnostech, které ze smlouvy vyplyvaji. Pfi plnéni nasi sluzby vzdy bereme ohled na
individualni potfeby kazdého jednotlivého klienta. Zachovavame respekt k jedinecnosti a
dUstojnosti Clovéka, nasim cilem je pfizpusobit sluzbu jeho potifebam a pfedstavam.

Popis sluzby
Naplnéni zakladnich Cinnosti ze zakona

e Poskytnuti ubytovani - Ubytovaci kapacita je 15 lGzZek. Klienti jsou ubytovani bud
v jednoluzkovych pokojich s vlastnim socialnim zafizenim, nebo v jednolizkovych
pokojich bez vlastniho socialniho zafizeni. Pokoje si klienti mohou dovybavit
drobnym nabytkem.

e Poskytnuti stravy - Klientim jsou podavany 3 hlavni jidla denné (snidané, obéd,
vecCefe). Obédy jsou dovazeny z kuchyné Charity Uh. Brod. B€hem dne je dale k
dispozici pecivo a €aj. Strava je podavana v jidelné nebo na pfani klientl na pokoji.

e Pomoc pri zvladani béznych tkonu péce o vlastni osobu - Dle individualnich
potfeb klienta pomaha personal pfi zvladani béznych ukonu (oblékani a svlékani,
vstavani &i pfesun z lGzka, pfesunu na vozik, polohovani, podavani jidla a piti,
podavani Iéku, pomoc pfi chizi).

e Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu -
Personal zajistuje osobam, které vzhledem ke svému zdravotnimu stavu potrebuji
pomoc pfi osobni hygiené, pomoc pfi umyvani, pouziti WC apod. U klientd

Vv,

o Zprostredkovani kontaktu se spole€éenskym prostredim - Klienty mohou jejich
rodiny, blizci a pratelé navstévovat neomezené dle Domaciho fadu Charitniho
domu, maji moznost se také u€astnit vybranych kulturnich a spoleCenskych akci
poradanych v naSem zafizeni. Dale maiji klienti moznost u€astnit se rliznych
spoleCenskych akci pofadanych v ramci charity, farnosti, obce apod. Na pozadani
objedname, pfipadné doprovodime klienta ke kadernici, na pedikuru...

e Socialné terapeutické €innosti, aktiviza€ni €innosti - Personal provadi s klienty
aktivity zamérené na rozvoj motorickych schopnosti, procvi€ovani paméti, prvky
bazalni stimulace. Cinnosti vybirame na zakladé schopnosti a zajmu klientt
individualnich klienta.

e Pomoc pri uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Personal a socialni pracovnice pomahaji v pfipadé potfeby pfi
vyfizovani béznych zaleZitosti (napf. na ufadech, poste,...)




Pravidla pro ukonceni sluzby

Poskytovani sluzby muze byt ukonéena vzajemnou dohodou stran nebo vypovédi
kterékoliv strany, vzdy pisemnou formou, za dale dohodnutych podminek.

Ze strany Klienta mUze byt smlouva ukon&ena vypovédi kdykoliv i bez udani
davodd.

Ze strany Poskytovatele muzZe byt smlouva ukon&ena vypovédi pouze za
nasledujicich podminek: pfi zaniku Poskytovatele, pfi zaniku sluzby, Klient jiz nespada do
cilové skupiny (dle Metodiky SQ1), pfi hrubém nebo opakovaném poruseni povinnosti
Klienta, v pfipadé poruSeni platnych pravnich pfedpisu.

Poskytovani sluzby mize byt ukonéeno vyprsenim smlouvy nebo umrtim klienta.

Prostory, materialni a technické vybaveni (bezbariérovost)

Budova Charitniho domu je dvoupatrova, s bezbariérovym vybavenim. Sluzba ma k
dispozici 15 jednoluzkovych pokoja, z toho 11 pokoju ma vlastni soc. zafizeni (sprcha,
WC), 4 pokoje jsou bez vlastniho socialniho zafizeni (vzdy 2 pokoje maji spole¢né WC a
sprchu). Kazdy pokoj je vybaven standardnim nabytkem — polohovaci postel, stil, Zidle,
policova nizsi a vySSi skfifika, pefinac. Ve vSech pokojich je signalizacni zafizeni pro
pfivolani sluzby. Budova je rozdélena na €asti ubytovaci a provozni. Ubytovaci ¢ast je
rozmisténa ve tfech podlazich jednoho kfidla. Provozni ¢asti se nachazi v druhém kridle v
prvnim podlazi je sesterna, kancelaf vedouci, zazemi personalu a socialni pracovnice,
dale Satna, kuchynka, soc. zafizeni, pradelna, susarna, sklad pouZzitého pradla a garaz. V
druhém podlazi se nachazi spoleCenska mistnost/jidelna, kaple, kuchyné (vydejna
stravy), uklidova mistnost a strojovna vytahu, ve tfetim je kotelna.
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Vedouci Charitniho domu VI¢nov




